
1. Voorbereiding 
woonwaardengesprek

Wat is het Woonwaardengesprek?
Het Woonwaardengesprek is een hulpmiddel om met een groep buurtbewoners 
te praten over fi jn wonen op jullie plek. Dat gesprek kan gaan over de huizen, de 
openbare ruimte, energieverbruik of het sociale contact. Het gaat over nu en over 
de toekomst. Een groepje van 5-8personen praat over de woonwaarden die voor 
hen het meest belangrijk zijn. De ene persoon vindt bijvoorbeeld ‘groen’ belangrijk 
en de andere juist ‘veiligheid’. Een of meerder groepjes bespreken samen de 
zorgen en kansen rondom een woonwaarde en bepalen daarna mogelijkheden 
voor actie met de ‘maatregelkaarten’. Met emoticons kunnen de deelnemers hun 
gevoel over de woonwaarden uitdrukken. Samen werken de deelnemers toe naar 
het maken van keuzes: welke maatregelen willen ze verder uitzoeken of meenemen 
in eventuele planvorming? 

Het woonwaardengesprek kan worden ingezet voor een woningeigenaren in een 
VvE, een wooncollectief of buren. Het is ook mogelijk om draagvlak onder huurders 
in kaart te brengen. 

Wat is het doel van het Woonwaardengesprek? 
Het doel is om een fi jn, open en inclusief gesprek te voeren over woonwaarden 
die belangrijk zijn voor de deelnemers. Het gesprek biedt ruimte voor verschillende 
meningen en emoties. Het draait vooral om naar elkaar luisteren en nieuwe 
inzichten opdoen, niet om alle zorgen direct op te lossen. Dit is een belangrijke 
eerste stap in het eens worden over renovaties, ruimtelijke visies of verduurzaming. 

Wat is de rol van de gespreksleider? 
Als gespreksleider bereid je het woonwaardengesprek voor en begeleid je het 
gesprek. Je praat zelf niet inhoudelijk mee over de woonwaarden, maar zorgt 
voor een open en gelijkwaardig gesprek tussen de andere deelnemers. Iedereen 
kan gespreksleider zijn! Het is wel belangrijk om je neutraal op te stellen als 
gespreksleider.

In dit mapje vind je alles wat je nodig hebt om het woonwaardengesprek voor te 
bereiden.

Wat heb je nodig voor de voorbereiding?

Flyer
Het introduceren van het Woonwaardengesprek kan bijvoorbeeld aan de hand van 
de fl yer. Je kan deze door de bus doen met een persoonlijke brief erbij, of uitdelen. 

Invulvel 
Deelnemers kunnen het gesprek voorbereiden door het invulvel in te vullen. Dit 
geeft alle deelnemers de kans om eerst zelf na te denken welke woonwaarden ze 
belangrijk vinden en welke zorgen en kansen daarbij komen kijken. Het voordeel 
van het invulvel meegeven als ‘huiswerk’ is dat mensen niet beïnvloed worden door 
elkaar, rustig de tijd kunnen nemen om na te denken over hun kansen en zorgen, en 
dat de gespreksleider meer tijd heeft om het woonwaardengesprek voor te bereiden. 
Als dat niet lukt kan het formulier ook aan het begin aan de bijeenkomst worden 
ingevuld.
 Tip: het invulvel is ook digitaal in te vullen via google forms, je kunt de 
 QR-code scannen om het formulier te downloaden. 

Post-its
Er zijn rode en gele post-its toegevoegd. Als de deelnemers het invulvel al van 
tevoren hebben ingevuld, kun je als voorbereiding voor de top 3 woonwaarden per 
woonwaarde de kansen en zorgen alvast opschrijven. Schrijf op de gele post-its de 
kansen en op de rode post-its de zorgen.

QR-code

Scan hier de link naar 
de google forms



1.	 Handleiding: Lees eerst dit document en de handleiding van het 
woonwaardengesprek door, dan weet je wat je uit welke onderdelen het gesprek 
bestaat. Je kunt de stappen en de voorbeeldzinnen tijdens het gesprek bij de hand 
houden.

2.	 Introductie: Introduceer het Woonwaardengesprek bij je jouw deelnemersgroep: 
bijvoorbeeld je VvE, huurders of buren. Dit kan met de flyer die is meegeleverd 
in deze map. Leg uit waarom je graag dit gesprek zou voeren en hoe mensen 
zich kunnen aanmelden. Benadruk dat het doel is om samen een goed gesprek 
te voeren, waarin er naar elkaar geluisterd wordt. Het is ook belangrijk om 
op te halen wat anderen willen bereiken met het gesprek. Inventariseer hoe 
veel mensen interesse hebben om mee te doen. Het minimumaantal voor het 
woonwaardengesprek is 5 mensen, inclusief de gespreksleider.

3.	 Uitnodiging: Stuur iedereen die interesse heeft een uitnodiging. Dat kan per mail/
brief/telefoon of persoonlijk. Wees inclusief en geef iedereen een kans om mee 
te doen. Bij veel aanmeldingen kan je altijd meerdere groepjes vormen voor 
verschillende gesprekken. Prik daarna samen een datum(s) voor het gesprek en kies 
een geschikte plek om jullie gesprek te voeren. Dat kan bijvoorbeeld bij iemand 
thuis, in een buurthuis, of in een café. Wees in je uitnodiging duidelijk over de 
locatie, de tijd die het kost (inclusief invullen van het invulvel) en wat mensen eraan 
hebben.

4.	 Invulvel: Voor de start van het Woonwaardengesprek, is belangrijk dat alle 
deelnemers een voorbereidingsformulier hebben ingevuld. Dit kan enkele dagen 
van tevoren, maar mag ook direct aan het begin van de bijeenkomst. Het invullen 
van dit formulier duurt ongeveer 15 minuten. 
	 Tip: Het invulvel is ook digitaal in te vullen via google forms, je kunt de 		
	 QR-code scannen om een template voor het formulier te downloaden. 

5.	 Voorbereiding: Wanneer deelnemers van tevoren hun invulvel hebben ingevuld 
en bij jou hebben ingeleverd, kun je het gesprek voorbereiden door te bekijken 
welke woonwaarden het meeste genoemd worden. Dat scheelt werk tijdens de 
bijeenkomst. Bekijk de formulieren en schrijf op welke 3 woonwaarden het meeste 
gekozen zijn. Als er bij deze woonwaarden ook zorgen en kansen zijn ingevuld, 
dan kan je deze alvast op de post-its schrijven. Gebruik de gele post-its voor de 
kansen en de rode post-its voor de zorgen en schrijf één kans/zorg op per post-it. 
Als meerdere deelnemers dezelfde zorgen of kansen hebben opgeschreven, hoef je 
deze maar één keer op een post-it te schrijven en kan je aangeven hoe vaak die is 
genoemd. 

Stappenplan voorbereiding


